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Utred olyckor och tillbud battre

Nar arbetsolyckor och tillbud utreds battre minskar
antalet verkstadsolyckor. Det &r tack vare lardom av
bakomliggande faktorer och nastan-olyckor.

Ett stort antal allvarliga arbetsolyckor och allvarliga
tillbud sker varje ar inom verkstadsindustrin.

Darfor gér Arbetsmiljéverket sarskilda inspektioner
av ett urval om 2 000 féretag med 15-150 an-
stallda.

Malet ar att arbetsolyckorna ska minska genom att
arbetsgivarna battre identifierar och atgardar de
bakomliggande orsakerna till olyckor och tillbud.

Fysiska och tekniska atgarder mot olyckor ar van-
ligast, men sakerheten bygger dven pa samspelet
mellan manniskor. Darfor ar det viktigt att ta med
manniskans férutsattningar och manniskan i orga-
nisationen.

Utredningarna ska praglas av ett MTO-perspektiv,
dar manniska, teknik och organisation ses i ett
sammanhang.

Lardomarna tas sedan med i riskbedémningarna,
som en del i det systematiska arbetsmiljéarbetet
enligt arbetsmiljélagen.

e Utred bakomliggande faktorer.

e Utred tillbud, avvikelser och strul som &r
nastan-olyckor.

e Anmal allvarliga olyckor och allvarliga tillbud
till oss pa Arbetsmiljoverket.

Tillbud, men aven avvikelser och
vardagsstrul bor utredas

Utdver olycksfall ska tillbud ocksa utredas.

Aven awvikelser och vardagsstrul bér utredas.

Odbnskade handelser, som stort produktionen eller
gett den anstéllde en tankestéllare bér utredas
innan nagot allvarligt hander. Det &r viktigt att inte
leta syndabockar.

En enkel tumregel sager att det gar tio tillbud pa
varje arbetsolycka. Det &r de sméa o6nskade han-
delserna och tillbuden som ger en fingervisning om
var sakerheten behover battras.

Ibland férklaras olyckor och skador med den
manskliga faktorn eller olycksfaglar. Det ar viktigt
att ta reda pa vad som egentligen orsakar eller lig-
ger bakom olyckor.



Varfor hander detta?

Hur kan vi férhindra att det hander igen?

Finns det bakomliggande faktorer?

Det finns manga metoder for att ta reda pa vad
som hande innan. Det viktiga ar att arbeta syste-
matiskt och férsoka tranga bakom det som hant fér
att hitta de bakomliggande faktorerna.

Tank pa att ingen skadar sig frivilligt. Man finner
alltid avvikelser. Flexibilitet behovs ofta. Och kom
ihag att som man fragar far man svar.

Férsok vara forutsattningslés i utredningen.

Stall fragorna om och om igen for att tranga langre
och langre tillbaka i handelsekedjan. Vad hande
innan? Varfér hande detta?

Samla fakta

Sok fakta och information, gor intervjuer, spara
material och maskindelar, fotografera.

Skapa en tidslinje
Skapa en tidslinje. Vad hande? Vilken typ av

skada? Ga sedan bakat. Vad hande innan? Dela
linjen i rutor.

Fraga "Varfor hande detta?” i varje steg, dvs. ruta
i tidslinjen. Koppla svaren till olika faktorer, som
manniska, teknik och organisation.

delhdndelse 1 delhdndelse 2 delhdndelse 3

Om nagon faktor saknas i tidslinjen, kan det vara
sa att man inriktat sig for mycket pa tekniken eller
pa individen. Bilden som vaxer fram Okar forstael-
sen.

Analysera
e Vilka faktorer var avgérande fér handelsen?

e Hur kan vi forhindra att nagot liknande intraffar?

e Se vilka barriarer/hinder/funktioner som
kunnat férhindra det som hande. Det kan
vara tekniska, manskliga eller organisatoriska
atgarder.

i\tgéirda

Det viktigaste syftet med att utreda o6nskade han-
delser ar att man ska dra lardom och férhindra att
det sker igen. Atgarderna kan grupperas efter hur

nara kallan atgarder gors:

1. Ta bort riskkallan.
2. Bygg in riskkallan.
3. Anvand skyddsutrustning.

4. Administrativa rutiner och utbildning.

Folj upp atgarderna

Se till att de atgarder som beslutas ocksa genom-
fors. Folj upp att de far avsedd effekt. Alla atgarder
som inte satts in direkt ska skrivas in i en hand-
lingsplan, enligt det systematiska arbetsmiljéarbe-
tet.

Ha ett fungerande systematiskt
arbetsmiljoarbete

Det systematiska arbetsmiljdarbetet som Arbets-
miljoverket och arbetsmiljélagen foéreskriver pre-
senteras pa webbplatsen www.av.se med egna
temasidor.

Lads mer!

Vagledningen "Varfor hande det?”

Texten ovan baserar sig pa Arbetsmiljéverkets
vagledning "Varfoér hande det?” fran 2007 med
bestallningsnummer H400. Las mer pa Arbets-
miljoverkets webbplats www.av.se
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Att anmala olyckor och tillbud/avvikelser

Alla arbetsolyckor och arbetssjukdomar ska an-
malas till Férsakringskassan.

Déartill ska allvarliga olyckor och allvarliga tillbud
anmalas till Arbetsmiljoverket. 5 480 allvarliga
olyckor och 3 670 allvarliga tillbud anmaldes ar
2006.

Bada anmaélningarna gar att géra pa www.av.se.

Allvarliga olycksfall och tillbud

Det som ska anmalas enligt 2 § arbetsmilj6férord-
ningen ar: olycksfall som lett till svarare personska-
da eller dédsfall eller olycka som samtidigt drabbat
flera. Samma galler tillbud som inneburit allvarlig
fara for liv och halsa.

Olycksfall ar vanligen en kroppslig skada till
féljd av en plétslig handelse. Men &ven t. ex. ett
chocktillstand, som ar en psykisk skada kan kallas
olycksfall.

Skadlig inverkan &r nar ndgon under viss langre
tid utsatts for farliga faktorer som lett till person-
skada. Skadlig inverkan ska anmalas motsvarande
olycka om den &r svarare, drabbat flera eller lett till
dodsfall.

Svarare personskada

Exempel pa vad AV bedomt som svarare person-
skada.

e Kraver sjukhusvistelse under mer an 48 timmar
med borjan inom sju dagar fran skadan,

e resulterar i en fraktur pa ett ben i kroppen,

¢ innefattar skada som orsakar svar blédning
eller svar skada pa nerv, muskel eller sena,

® innebar skada pa inre organ,

® innebar andra eller tredje gradens brannskada
eller brannskada som omfattar mer an fem pro-
cent av kroppsytan. Med bréannskada jamstalls
kylskada.

Aven mobbning

| begreppet svarare personskada kan aven inga sva-
rare skador orsakade av organisatoriska och sociala
faktorer till féljd av upprepade forseelser i form av

mobbning.

Allvarlig skadlig inverkan

Aven skadlig inverkan som lett till av l4kare diag-
nostiserade allvarliga arbetsrelaterade sjukdomstill-
stand, till exempel.

e bagarastma e asbestos

¢ silikos ® isocyanatastma

¢ bestdende funktionsskador pa inre organ sasom
njurar, hjarna etc. till féljd av exponering av
farliga @mnen.

Skador som samtidigt drabbat flera

Om flera samtidigt drabbats av olycksfall eller
skadlig inverkan ska det anmalas. Ex: Vid svets-
arbete pa ett storre fartyg pa varv uppstar brand

i gummikablar och fartyget rékfylls snabbt. Alla
arbetstagare tar sig ut men flera har fatt andnings-
besvér och lindrigare skador pa andningsvagar.

Tillbud &ar en odonskad handelse
- en nastan-olycka

Ett tillbud ar en oplanerad handelse, dvs. en av-
vikelse fran det normala handelseférloppet i ett
arbetsmoment, som kunnat leda till ohéalsa eller
olycksfall. Det ar en s.k. nastan-olycka dar nagon
hade kunnat skada sig men ingen kom till skada.
Allvarliga tillbud &r handelser som i sig innebar
stor fara for ohalsa eller olycksfall. Det ar endast
allvarliga tillbud som ska anmalas till Arbetsmiljo-
verket.

Exempel pa tillbud och dar Arbetsmiljoverket
beddémt tillbuden som allvarliga:

¢ Vid svarvning lossnade en detalj och kastades
ut med hog hastighet och traffade ett vaggparti.

¢ Vid slipning av borrstal sprangdes slipskivan
men ingen traffades.

e Vid lyft av detalj med lyftanordning brast lyft-
redskapen, stropparna.

Exempel pa olyckor

e |ndustriarbetare far omfattande skador i armen
da han fastnar och trasslar in sig i en magnet-
borrmaskin. Motorn gar ingang samtidigt som han
slar till magnetfunktionen. En arbetskamrat bryter
strémmen och hjalper honom loss.

e Gjuteriarbetare ska lyfta tung last (500 kg —

1 000 kg) med hjalp av travers fast i en katting
och krok. Han far lasten pa ena axeln, da den av
nagon anledning lossnar.

e Pga. att radiokontrollen var ur funktion, anvan-
der sig stalverksarbetaren av en kontrolldosa da
han med hjalp av en travers ska lyfta bandrullar
ur ett magasin. Han kliver in i magasinet for att
komma narmare och kvarvarande bandrullar glider
och skadar hans underben.

¢ En oljesump nedsankt i jorden exploderar och
skadar industriarbetare som befinner sig narheten.
Han far brannskador och splitterskador i huvudet.



Verktyg for det systematiska arbetsmiljoarbetet

Har presenterar vi olika verktyg for att till exempel undersdka och riskbedéma verksam-
heten och for att rapportera och utreda tillbud och olycksfall.

Arbetsmiljoprofil

Ett hjalpmedel i det systematiska arbetsmiljdarbetet
som innehaller verktyg for kartlaggning av verksamheten
och insamling av underlag for riskanalys samt for att ta
fram konkreta atgardsplaner.

IF Metall, 08-786 80 00, www.ifmetall.se

Avvikelseanalys

Riskanalysmetod fér att upptacka méanskliga,
tekniska och organisatoriska avvikelser som kan leda till
skador och problem.

Teknikforetagen, 08-782 08 00, www.teknikforetagen.se

Riskanalys — for sdkrare arbetsmiljo
och mindre stérning i produktionen
En handledning till riskanalys som ett férbattrings- och

utvecklingsverktyg. Materialet beskriver anvandbara
metoder och hur du anvander dessa.

IVF Industriforskning och utveckling AB,
08-706 60 00, www.ivf.se

Informationssystemen MIA, PIA, SmaFix

Webbaserade skaderapporterings- och analyssystem for
arbetsskador och tillbud. Systemen fungerar bade som
kunskapsdatabaser och som beslutsunderlag for atgar-
der.

AFA Forsakring, 08-696 40 00, www.afaforsakring.se

f\rlig uppféljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet

Ett verktyg som guidar er genom uppfdljnings-processen.
Materialet innehaller konkreta radd och uppféljningsverk-
tyg. For det lilla foretaget finns en férenklad uppfolj-
ningsmodell.

Prevent, 08-402 02 20, www.prevent.se

Risktermometern

Ett hjalpmedel for riskanalys i det systematiska arbets-
miljoarbetet. Materialet innehaller beskrivningar och
checklistor.

Prevent, 08-402 02 20, www.prevent.se

Varfor hande det? — om att
systematiskt utreda tillbud
och olycksfall

Best.nr. H400. En vagledning for
att systematiskt utreda tillbud
och olycksfall eller orsaker till
ohéalsa som uppstatt i arbetet.

Arbetsmiljéverket, Publikations-
service, 08-730 97 00,
www.av.se

Systematiskt arbetsmiljo-
arbete — en vagledning

Best.nr. H347. En végledning som
pa ett enkelt satt beskriver hur
arbetsmiljdarbetet kan laggas upp.
Foreskriften AFS 2001:1 om syste-
matiskt arbetsmiljoéarbete ingar som
bilaga.

Arbetsmiljoverket, Publikations-
service, 08-730 97 00, www.av.se

Epsirmatiskt
arbetseniljdarbete

Undersokning och risk-
beddmning i det systematiska
arbetsmiljoarbetet

Best.nr. H375. En vagledning i hur
du pa ett medvetet satt under-
sOker arbetshallandena, identifierar
riskkallor och bedémer risker.
Foreskriften ingar som bilaga.

Arbetsmiljoverket, Publikationsservice, 08-730 97 00,
www.av.se

Samverkan i det systematiska arbetsmiljo-
arbetet - en vagledning

Best.nr. H399. En vagledning i hur man skapar en
fungerande samverkan i arbetsmiljdarbetet. Foreskriften
AFS 2001:1 om systematiskt arbetsmiljoarbete ingar
som bilaga.

Arbetsmiljoverket, Publikationsservice, 08-730 97 00,
www.av.se

Uppgiftsfordelning i det systematiska
arbetsmiljoarbetet

Best.nr. H385. For att det systematiska arbetsmiljo-
arbetet ska komma igang och fortga maste det finnas
personer med uppgift att se till detta. Vagledning visar
hur uppgiftsférdelning bor ga till och vad man bor tanka
pa.

Arbetsmiljéverket, Publikationsservice, 08-730 97 00,
www.av.se
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